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PAZARLAMA VE TKCARET Y¥NERGESK

BKRKNCK B¥L! M

GenelH¢ k ¢ ml er

1. Ama -Bu Y°nergenin amacé, DHMK Gearedr | Mkd grkl
mevzuat hgRkRpg el 6maiwe i,z inegéile pazarlané Kaaliyetlerinden ve
dijer faaeldgeeedetdaengel irlerin; mevzuata u)
fatural andér él mase, Gkagkt Mgt ehgj] gahébmahbasu
nl e

politikalarehixgi pt gsmésiveeesas!l aré d¢ze
2. Kapsam:Bu Y°ner gGee,neDHNWK d¢er |l ¢ ¢ mer ke kutum/e t akr
Kur ul maf veahiznaet s at ékldaij er i F a alteiecdilentgtlidercd é m K Ki n
tahakkuk ve faturalandérma ikl emlerini kaps

3. Sorumluluk:Bu y°nerge h¢gkemler i nzi ny gursgut! ¢elGemeeysg unnd ewi

M¢eddr,gi | i Genel Mzrthparve TYcaret DhigesnB & K € a n € , il gil
Bakkanl ekl ar &, K@ vHd v anlaiMp a Bgalkenreid ¢ & NP bet -
N° bet - i ileAahmkkokh esas bilgileri sisteme giren ve gel ir tahakkuk
yapmakla y¢kegml ¢ personel sorumludur .

4. Hukuki Dayanak:
Bu Y°nerge;

a. 10.06.1982 Tarih ve 2677 Sa 'y é | & ASi vil Hava Meydanl ar e,
G°rev ve Hizmetlerin Y¢r gt el mmaisve24bbak k énd
Sayel e NnBazéeé Kurum ve Kurul ukl ar én Kor ur
Hakkéndaki 06 Kanun ile bu kanunun bazeé ma
02.07.1992 Tarihve 3832Say €l € Kanun,

b. 14.10.1983 Tarihve2920Say €1 &€ T ¢ r ké kSiKvainlu nHia,v ac é |l

c. 08.06.1984 Tarih ve 233 Sayél é& Kamu Kktisadi Tekebbyg¢
Hekmegnde Kararname ( KHK) ,
d. 08.11.1984 Tarih ve 18569 Say él & Re s mi Gazetede yayeéernmn

Meydanl ar & HKwldetrme,gi¢ GeDHMK) Ana St at ¢sg¢,
e. 14022013 Tarthve 11418 sayeéel é& DkHaMKarYe° nielte my ¢Krugrru
é ]

Pazarlama ve Ticaret Dairesi Bak k an | é] Birim Y°%°net mel

hazérl|l anméxkt ér .

55 Tanéml ar :
Bu Y°nergede ge-en;

DHMK Genel Megdlekti;Hava Meydanl arée Kkl et mesi
Genel Medlret Hava Meydanl|l aré Kkl et mesi Genel
Y°neti mDKwr weltu:Hava Meydanl|l arée Kkl et mesi Gene
Mer kez TCeeknkeill aM¢ed:¢r | ¢k merkez birimlerini,
Takra TdHakial 8mamgd/Mldegk | ¢kl er i ni
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Birim : Mer ke z Daire Bakkanl ekl ar & v amgrsd akii |
tekkil atl aréne,

Hizmet ve Gelirler SistemiKur ul ukumuz mal v e hhaklkzuknve faturss at € K |
i Kl emlerine esas bilgilerin elektronik ortam
Sistem:Hi zmet ve Gelirler Sistemi yazél éméne,

Tahakkuk: Mal, hi z met sat ék veiipa&zadiljaemasasabllealetarkllearr a
bel gelerin d¢zenl en e nlegtrilhaiti,ur al andér &l maya h

Fatura: Kur ul ukumuzca verilen hizmetler il e sate
bor -1 auard € jJg@ st er mek iczere Kurul ukumuz taraf ¢
°zelli kleri Vergi Usul e,anunu il e belirl enmi
D HMKcret Tarifeleri: Kur ul ukumuzca ikl etil mekte olan H
sajl anan kolayl ek ve imtiyaz bedellerine il:i
Haval i mkoduél CA Oob6hnauvna | i imainn abbel i rl edi Ji 4061 ¢ kodu

Havayolut a Kk € W@&lcve sgabancyolty m ake&ywécél ar éneé,

Yer | i havay2920 taxggleeedserk Sivil Havacél ék
ol ar ak -ékareéel an y°net mel i kIl er dBenizdilig tve n e n K
Haber Bakmal €] € 6rnudhasna tiék laeltrméek b ul unan havayol

Yabancé havalWelthahngképPEceygabanceée uhesvdted altnoé
bulunanhavay ol u 1 Kkl et meci | eri ni ,

Kredil i HPweymel:u ve yer hizmet Kirketllagréi nin
Bl ¢m¢gnde belirtilen kKartlaré takémal aré kot
géenl ¢k ol arak belirl enmesini,

Pekin tKahediilldat :°demeye tabi ol mamynh ar @aaaygel @
d¢é¢zenl e me sel tahakkekteden g s r Bt | eai ac éhnaévna kal kékéndal
edilmesini,

Yol cu ve y¢gk bil dirikal k(élkeéa dg ea n daktlareira n s- Hene t°
hizmet kuru | uk u / havayaltac&i sketuml uswhatvar af éndan
-ajr e aadeen, tuesci l i, kol t uk k apylsui/gidensyélcn/ t on a |
transit yolcu sayél ar &, biglegi bujJunanbyiggykk v e kar go

TonajHava ara-|larénén azami kal kék ajéerl ejeéene,
Koltuk kapasitesiHavaar ac éndaki t ak &noatboirliitre yoonlacyu és ay éfs:
G¢er el t ¢ Hearvtai fairkaecseen:én -ékardéjé gerelte bak
Tekkilaté'nca yayénlanan kriterlere uygun ol

Yolcu:Seyahat et koatiol (checha mg y li &« | e mihraivay ap tacdréeaardak b
Uu-ukKk ve kabin ekibi dékéndaki ki kileri,



Transit yolcu:Ge |l di k1l er i u-akla késa bir aradan son
u-akla seyahatlceulimmreé devam eden yol

Transfer yolcu:2 4 s aat i -inde farkleé wu-aklarla ya de
u-akla varép, ayreélan yolcul ar é,

DivertU-wkuw:ool u vel/i mhemjea kv &t eki havan u-uku,

Yer hizmeti:Havalimanl ar é nda, ¥«mahirarhetait é- dlul unwn vyer
havayolu kirketlerince h a v a ara-1| areéna veril en; temsil,
haber |l ekme, ramp (ramp, kargo ve post a, u-ak
u-ak hat bakém yakak whwatydbjakegmu-uk operasyon
ve y°netim, u-ak °zel gevenl i k hizmet ve den
Yer hizmetk ur u ISH%-212 Havaal anl aré Yer Hizmetl eri Y
olarak havalimanl ar € nd ae tyleer ihiyaspmak ¢zere yer hi zmet
hukuk t¢zel Ki kil i7Ji stat¢sendeki Kurul ukl ar

Temsilci: Havayol u SHYNLKE®Ot 10OAe , Hav ac kilteadl hizmetihei mat é n
i | 1 K Kldn getkilere-reir - eveavayYyel u kKirket. adéna SHGM,
makamlar nezdinde u - urk lial gi | i I Kklremledmmidmandé n dya veril e
hizmetlerin bedellerinin © d e n mieesmi,nat | ar én ik amk éyleat nkmsillsié kvébl.
hizmeti- al € K ma r tetsdcakt vernual uhka i z

Kira Szl ssikme aya ver eknuln amiérl masgin®e veya kull al
yararl anéel maséné kiracéya bérakmaye, Kiraceéi
°demeyi cstlendiji s°zl ekmeyi,

Yer tahsisi:Havalimanl ar éngal havakéyéceéel arée, yer hizmet
servi si yapan Kkuruluxkl ar, dijer havacel ek kot
t¢zel kikiler 1 lkwumkkaunmruu lhu kzlmeerta waspré&lteem yer t

Eurocontro: Avr upa Hav &nnE&iy e g &neef ,at €
AIM (Aeronautical Information Management)yHa v a &8é ll gk Y°net i mi ni ,

AFTN (Aeronaut écal Fi xed THed veacco@rimaukn i s atbii @ n

(haberl ekxkme) aj éneé,
ARFF (Airport Rescue and-ire Fighting): Haval i mlkawmrEt ar ma ve yangénl a
FIC (Flight Information Center): U- uk bi | gi mer kezini,

LMT (Local Mean Time):Lokal (yerel) saati,
UTC (Co-ordinated UniversalTime): Koordine ed i | awknsel za m a, ifade eder.



6.

Uygul ama Esasl ar é:

1.

N

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Bu Y°nerge ile esasa bajlanméxkx t¢gm for ml
dilimi UTC zaman di |l i midir. Tahakkuk ve hesap
00:01-23:59UTCar asédeéer .

Kredili Kirketlere g°nderilenYdAeegmseiln f
AKredi i ¥deme Uygulama kartl aréo baxkl éj
son °deme tarihine i1ilikkin °zel he¢e¢kegm bul
g°ree°dgmesi verilir.

D¢zenl enen heéswngrasia ffaéwir i ndeyguldngtakn me me s
t e mefaidingbtlitenh ¢ kK ¢ ml er yer al ér .

KIgi | i birimlerce d¢zenl enen formlarda,
yanl ékl ekl arémut @bpkat edajl mesamamasé hal.
sorumlusunca der hal Havali mané Bakm¢gdeér ¢
zamanda -°z¢mlenerek mutabakat sajlaneéer.
Gel ir tahakkukuna esas al énan her terl ¢
zamamén hataséz ve eksiksiz olarak i1 gil
birimlerce sisteme girilir Tahakkuka e:
anénda, kredi kretidemeyeekmbbi nég@diDdiree | i rt i
Bamkl é&jé / birim taraféndan sisteme giri/l
Sisteme hataleée girilen bilgiler il k bilgi
Yer hi zmet Kirketl er.i ve hizmetini kend
edecefj i yé¢k ve yolcl bitigmleanrafégdan Bia
m¢teakip anénda veya en ge- 3 (¢é¢&-) geén i
Yerli havay ol u ki r ket !l er i kredil i u-ak hizmet
T. C. Mer kez Bankasé d°vik5 s@0re kkadtiu) ug aryl
u-uklarda ise 15 g¢nl ¢k merkez bankasé df
Dijer d°vize bajlée tahakkuklarén Tg¢r k Li
il e bebirl é&ygkiisgTn C. Mer kez Bankasé ay sont
al eneéer .

Ver gi Usul Kanunu he¢keml eri gerej i, yer |
d¢zenl enen faturalarén d¢gzenlendi Ji ge¢nk
fatur czerinde g°sterilir. Ancak fatur a
saték kuru karkeleje T¢grk Liraseé ol arak
Yabanckexi adéha kesilen fatura tutarl ar ¢
para biriagzenrleeminden

Fatural ar a, veril en hi zmetin iccretl endi
det ayl & bilgileri i -eren tahakkuk for mu el
Fatural ar ; mal én tesl i mi veya hizmetin v

i -imidzametin veri,mgimkicinayl maemis€i rmdd i nde
(yedi )osine Kadet |dgahgalimamlaré mda Kmza Sirk

Y°net mel i7Ji esasl ar é& parhs d n enld enzatanerakfu énl dia nv
bekl etil meksizin hizmet al écélaréna g°nd:
Hi z met gelirl eri karkel éjée tahakkuk forn
gencel |l eme vV e si st eme tanéml at ma i K1 eml

Pazarlama ve Ticaret DairecsiBa kK k any @p earcal ér
Fatura ve perakende ¢ apPa@akiadave Kidaret iDairesit € mi n i

Bakkanl éejé ve [/ veya il gil:i Havali mané B:
Mi safirhane, otopark vb. yer | e Padagam&k ul | an
ve Ticaret B a k k a/li & ji éni ilgdlirbiairhde qdraenv | i p ersonel e
numar asé belirtilerek imza karkeéel éeéjénda .
Havalimanla r é n ¢ a d¢zenl enen fatur a suretl erir
hususunda d¢ zRPamillaeameTicyrealmimaB ak k anl é]J & yet ki
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18. Faturalar,ef at ur a uyggeu-lia naesséitrmah | mmé e a k|l écéel ar ér
birimlere elektrami k posta ile g°nderili.

19 Havali manl arénda bulunmayan birimlerce vy
M¢ederl ¢k HadglrMmd/p e y Ba&kIimé ol ar ak go°r e
per sonel taraféndan ye¢er gt el ¢r.

20. Pazarlama ve Ticaret bi r i ml eri ne yeni atanacak veya

° n c e Parataiaeve TicaretY° ner gesinin °Jretil mesi Il g

2. Y° ner ge es as | ayraép dhzajamauwd Ticars un d & e wvewal eml er
tarifel edrede Kok b mknll eartyglurhasma,da bi rvei J i n ¢

Pazarlama ve Ticaretp e r s o n e | i namacé ePptarthnia VeMieaseti Dairesi

Bakkanl éj énca semirner ve kurslar d¢gzenl e

22.Y°nergede bulunmayanolerxi urbulramagsdd itvaentéanr

Y°nergede belirl enmik gel ir t ¢ thususu, e t ané

Pazarlama ve Ticaret DairesiBa K k adal Eg E hi Bakkanl ekl ar i1 e

y ap.el

23. Haval i mané Pazarl ama ve Ticaret M¢ederl ¢ ¢
mevcut gelirlerin déexkénadma«xt awvambkde i Ir g igle

koordine edil mesini me¢teaki p,

1 Yeni kiralanacak yerler ile ilgiliise pi y a s a ave aukayesesi ynapg &l ar ak
kira bedelini,

1 Trafik-y ol cu artéecxke vV e terminal hi zmetl el
kol ay Ha&lk lkkrag@ eHaVv &lniamakénda kiyeal @karkilh
tutarl aréneaea beVeéeyaehee sy aiki@yliachli€ve ac a k Kk
°nerilerini,

f Havali manénda bok ball wgdirmgetiracak yulaa ng carrréand ¢
tespitinin yapél maseée,

Mevcut gelirlerin arteérél maséna yhaelik

Bakme¢egderl ¢k / M¢edTidgalk g k DPai Pazar BamBankeéj el

24., cr e tlerihiruryigfluel anmasé esnasénda yakanan sor

T Deji ki klik ©°nerilerii-ihapeyagediar amal @m
yeni tari fede alénacak bedel yvanibeld? némn
tarife -al é@ékmasé,

f Hizmet verilen kurum / Kurul uk / Kirket
incelenmesi,

T Bu hususl ar @kkapsi®@Byaamider | ¢k / M¢der |l ¢k
ve Ticaret Dairesi Bakkanl éejéna bildiri

25. Yeni l'cret Tarifelerinin tespitinde ge
taraf éndan;

T Tarifenin hangi havali manl arénda wuygul &
icrete esas biri m, birim malivyeti, i Cr
uygul ama saati [/ d°nemi vb. teknik bilg

T ¥nerilen saték bedeli ve piyasa rayici,

1 HizmetveGel i rl er Si stemimaesé&il gi akékénén s
Hususl aré olukturularak Pazarl ama ve Ti

(*) Ger ekl mevzuat venalsoynwapéuglguktamayladglkt al ecekt
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KKKNCK B¥L;, M
GelirT¢grlveTanéeml ar

Gelir Te¢rleri
DHMK Geilkiir laenras gruptan ol ukmaktadér.

1. ESAS HKZMET GELKRLERK

A. HAVASEYR| SEHERMEEL KRL ERK
Yol Kontrol
Al'S Yayeéenl ar é
U-uk Kontrol
Di HavaS e y r ¢Glaldrie r

B TERMKNKAKZ MESEL KRL ERK
Hava Terminal Gelirleri

Konma

Yakl|l ak ma

Aydénl at ma

U- dRKra- Y°nl endir me

Emniyet Tedbiri

Haval i mGaleEékma Saatinin Uzat él mase
Yer Terminal Gelirleri

Konaklama

Yer Hizmet Gelirleri
Yolcu Trafik
Yék Kontrol ve Haber !l ek me
Ramp

U-ak Hat Bakeém
U-uk Operasyon
Kkram Servis

Temsi |, G°zetim ve Y°netim
U-ak ¥zel G¢evenli k Hi zmet ve Denet i mi
Kargo
Akaryakéet Kkmal:. Kmtiyazeé
Yer TahsisGel i r |l er i (Arazi ve | zerindeki Bi nal
Kira (Ticari Hacim)
Kira (Arazi)
Ki r a BipaDSunduenta, Hangar, Depo ve Mobolar)
Kira (Genel Giderl ere Katel ma Payé)

Kira (CiroPa y € )
Kira (Reklam Al a n)l ar &

Kira (dijer)
Ara- ¥zel Pl akaseé
Yer Hi zmet | er i ¢tal ékma Ruhsatl ar é

C. KkLETMEZMEELKRLERK

Yolcu Servis

Yol cu K°prg¢gse¢e Gelirl eri
Kepr ¢
400 Hz Elektrik

K°pr¢ Su



Yer Tahsis Gelirleri
Kira (Ticari Hacim)
Kira(B¢r o) vb.
Kira (Depo vb.)
Kira(CiroP a)y é
Kira(Ge n e | Giderl pre Katél ma Payeé
Kira(Rekl|l am)al anl ar é
Kira (BaZAK&sk aslyamamu Out door, l ndoor , M
Kira (dijer)
Check-in, Transit Kontuar, Kiosk, Kar Kk €1 ama Bankol ar é
Kletikim Sistemler:i
U-uk Bilgi SKwsltleanmem@®ni t©°r
U - u dgi Sstemi Reklam
Yap Kkl et Devret (YKD) Gelirleri
Yolcu Servis
Kl ave Ticari Hacim Kirase (1/ 2 1/ 3 v
Kira (Arazi)
YKD DHMK Paye
Dijer YKD Gelirleri
Kirala Kklet Devret (KKD) Gelirleri

Ter mi nal Kkl etim Kiraseée
Transit / Transfer Yolcu
Transit Yolcu
Kl ave Ticari Havk)i m Kirase (1/ 2 1/ 3
Kira (Arazi)
Hasél at Paye
Kira(Ci r o) Payé
Dijer KKD Gelirleri
D DKJER HKZMET GELKRLERK
Otopark
Girik Kartlareée
T¢éem HavalGi marl|l Kaéetl ar é
PAT Sahal aréeénda Ara- Kullanma Bel gesi
Elektrik
Su,At ék Su
Ar ét ma
| sé$Fmjaut ma Haval andeéer ma
Ar a- | Gere-, Mal zeme ve Personel Tahsi
Lojman, Misafirhane Gelirleri
Mal zeme, At ék Hurda Saték ve Devir Ka

kartname Sateéekeée
Ot Sateéexke
[

Kstatistik Yelleéje
Kurs/Der s | cr et
Dijer Gelirler



2. DKJER FAIGEYKRLERK
S°zl ekme Khil al'i

Sigorta Hasar Bedeli

Temerr ¢t Fai zi

Ceza

Dava ve Kcr a

Dijer faaliyet gelirleri
Gelir T¢rlerinin Tanémeé:
Havaseyr ¢sefer Tysolk ¢hcarveat |lseahaséné 1inik [/ kal k
kull anan havadkemazl|l adéemadarkutr@akkoint redi tarak gr
oranénda ||l kemerzetlgerdi Pdenen

AISyayénl amgr gc hatviaHawlmimb a€iélviaa kuwa YAeml ak z
eden havackhkeillégki lveerriinive -eren AIP ve benzer.i
il gilileréejfa atemankgrcekettir.

U - ukentrol (fight-c hec k ): Kgemnuétuik umuz u-aklaré ve bu k
el emanl aréndan texkkil e di haelni nua hukka akeosnd yrrogd s ed
kol ay!l &k lyaerré hvaeb elrd veak me s i s taevmloenriikniwne Kaydt
ilete-hi z edil mik | CAO DOC. 0 hi Geybwe olbaerlakr tydpaél
radyasyon ve performans kontrol ¢, karkeéel é&j énd

Konmayg, ceti: Havaar acénén pi st kull anmasé karkel éj é
Konaklamag ceti: Havaar acénén pi ste inikKini izl eyen ik
-alenzanmaeril mesi-haeaxraplommarerenr etitrier .

Yak!| akoatia Yur t dékéndan gel en h a v ak ualrlaa nl naarl éanra
karkevéefehdnan yakl-ammaahi gmeet tir.

Aydéenlkaetitavsi mler ve @®regkggdruriantuenme i1 e gg¢n
aydénl atma sistemlerinin -aleéexkxtéejé saatl erde
al énan ¢crettir.

U-ak [/ Ara- Y° mleen diBATegdstjprbnotd Kk ®iw yol u) sahal a

ar a- |lkaarréa vteak ét |l aréna verilen y°nlendirme hi:
Emni yet Tedhbaivra a rcartd tlarimetnaar a fABRWFDFRa na rvardee 1 | e
emniyet tedbiri hi zmet. karkel eéjé aléenan ¢ecr
Yol cu S er v(diden ydlcalardent haval i man|l wae éndca mi nal |l erde
kol ayl é&klar ile verilen hizmet karkeéel éjeée al é
VIP (Protokol) Sal onu Kul | &P &Pnotokplcsae bhunun yabance ¢
yetkililerine kull andeéer él maseé karkel eéj é D é «
alénmasé istenilen ¢crettir.

Havad i m&mé ékma Saatini nHalziamanh Ima a@&n gexrn ¢ tmi Kk -
saatl eri /déxiedhedrm w-edlklnardan al énan ¢crettir.
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Yer Hi zmet ISHY-22 Hawdal:anl ar e Yer Hi zmet | er |

-er-evesinde; yer hi z mehtiiz meali & kkmar kreuddfiesnacteé uld
yapan u-aklara verilen hizmetlere ilixkkin al
Yer Hi zmet | er ¢ aJH¥-R ha HRubhabhanl aretiver Hi zm
hekemlerdi -er-evesinde verilen havaal anl ar é

verielitemdi t ¢cretleridir.

Ara- ¥zel P Hagak ia ;1@ n [P&Tr(@sth d@pran, taksi Yoluy s ahal ar énda

yapacak ara-1|ara hi zmet yapabil mel er i i -1n
plakal aréna ilikkin il kreterir.i | i Kk ve temdit il
Akaryaket Kk mal iHavaK mimiay & @ ke & mycarkegtti : i k mal i h i
Kirketlerden, bu imtiyaz karkél éjée sajladeéje

Yer T a h s i Kaval |i araentl faa @Inidyae t g°steren havayol u
akaryakeéet ,vikukiumkédt |kedrreu lkuzue itdhses gdéen aragikbina,

ter mi nal bi naséendaki h a drée,mifeebar, rebtdrae vb.byegldrie | sat ¢
kira bedelidir.

Yol cu K°opr ¢sg¢ H iHavah e tmlaenrl o léectat & KP pr ¢ s¢ne yan
ara-|laréna verilen yolcu k°pr¢, 400 Hz el ekt
Checkin / Tr ansi t Kontuar, Ki osk vedakKal kéedhamar &
havayol u, yer hizmet kurul uku, tur o-mérat?®°r
transit kontuar, kiosk ve karkél ama bankol ar
Ot opark Kbcuéukumuz taraféndan ikl et i dle@naont c
iscrettir.

Kl etikim Sidaeal emanl arenda dahili telefon,
telefon tesisi, °zel hat -ekim / nakil, yeéell
anon B sénéfé medan woranllaeanmaxiknri&alt@e@mé ea
U-uk Bil gi Si st emi Mookt bi | Bul sasém®mm] c meni 1
karkel éeéjé aléenan g¢crettir.

U-uk Bil gi Si stegmiuk Rekl g@gim $sicseeéemlerinde rek
ahan ¢crettir.

Girick Kar tGeanreél |[M¢rdectril:¢j ¢ m¢ z  |hiimameld a rbeirrhaesr éd e
kullan €l masé zorunl u ol grtigitri kK kartl aréndan al

PAT Sahal arénda Ar a- HKavalinhadanrméaR ABBe | sgaehsail ajr cernadta

kull anél abi |l mesi IifRAT sa hall éar @aikiéaa belgesioy Tlr @t o da m .
El ektrik, SuSojAuttmanav e | da&\ ahlaval ni dn@ar n aalektédnr deat ki i :
Su, ar étsmq  uteénaée tvmahhiazvnaeltalnedréirnmea i | i kKkin ¢cret
Ar a- , Ger e- , Mal zeme WHavRErmanel sé@&absl arécr

kurul ukl ar én iDsHMK@eadezkelrii nge® rvielyeac ek rgasgéan
m¢dahal el erde yapél aowaek pamas-onelberna-hsi snal a2dr
taraf éndan Kurulukumuz tesisleri i -inde vey
il i&kan, gere-, mal zeme ve personel tahsis ¢
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Baz Kstasydaa i thhzmle@8dnogperimat ©f le&koimgni kasyor
i stasyyapalr@&mayer tkiabedelida.l eri ne il i kKkin
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Tahakkuk Bilgilerinin Sisteme Girilmesi

Tahakkuk ve Faturaya Esas Bilgilerin Sisteme Girilmesinden Sorumlu Birimler:

1. Havaar ac énkéanl kkénki ksaati, tescil ve pist bilggi
Hava Seyrg¢sefer Miaviall KomagKalesi Bi ri ml er i /

2. U-ukKk amaceée, permvamnemamayéeavebkalgkéer.i
Al M M¢gderl ¢ ¢ | Hava Siemlai¢c sefer Megderl ¢7 ¢

3. Y¢k, kargo ve yolcuya ilikkin yer hi zmet
teslim edece] i bil giler:
Havali mané Bakm¢gderl ¢7 ¢ [ M¢derl ¢ ¢nce ye
Ticaret birimi

4. K- / déxk hat trafifji kul e kayeét bilgisi
Hava Seyr ¢sefHawv aMg§e yitinlfs jéivaiinanéKontrol Kulesi

5. Tonaj ve koltuk sayésé bilgileri
Pazarlama ve Ticaret Dairesi Bak kanl| €] &, Makam Onayé il e
g°r ¢l en Havalimané Bakmegderl ¢k /0 Megderl ¢kl

6. G¢nl ¢k d°oviz kurl ar é:
Pazarlama ve Ticaret DairesiBa k k anl éJ] e, At at ¢rk Havali mané
Bakkanl! ékilembirijl@ét ki ver

7. Havayolu kKirketleri °deme t¢re¢e (pexkin [ kr
Pazarlama ve Ticaret DairesiBa Kk k anl| €] &

8 Apronda wu-aklara verilen yer thizmetl eri i
Apron [/ i kKl etme biri mi /| N°bet - M¢eder |l ¢k

9. Emniyet tedbiri hizmeti bilgileri:
ARFF M¢derl ¢7 ¢ kIl eARFeF bhirri inmi / K

10. Aydénl at ma a-él éx/ kapanék saatlerini ge¢nl ¢
Hava Seyr ¢sefHawv aMg§Ge yitinlls [éivaiinanéKontrol Kulesi

11. Tanémséz tescil i | e eksacrikle,| aiérl ldeetf ein@AO uk a
bilgilerinin sisteme giril mesi i -1 n dur umt
Hava Seyr ¢sefHav aMg§Ge yitinlkes j¢Hfa @ fa | KomslKelesi

12. Pexkxin tahsilata tabi olamevek ce+ekliampili oit |
ve Ticaret biriminin bildirimi czerine ku
bl ¢m¢gne pilotun talep ettii]i saat ve tah
kal kéekén ger-ekl ekmesi ndleay séomé&m tieker abru -u
ger-ek bilgiler ile g¢ncell enmesi:
Hava Seyr ¢sefHawv aMg§Ge yitinls jélavaiinanéiontrol Kulesi

13. Tanémséz havayolu kKirketinin | CAO, I ATA ko
Hava Seyr ¢s e fHavaS eMirdéeairlére HavalimanéKontrol Kulesi

14. Di vert u- uKk (U-uk yolu ve [/ veya var écxk
ger-ekleken u-ukKkun u-ukKk amacé kodunun g¢nc
Al M M¢igderl ¢7 ¢ | Hava Seyre¢gsefer Megderl ¢7 ¢

15. Divertu- ukl ar, «kKirket ve wu-ak tanémlama, u-ucKk
Al M M¢egderl ¢7 ¢ | Hava Seyre¢gsefer Megdeorl ¢ ¢

16. U- uku durduarrualc@n/hax\'ratket tahdit bilgileri:
Al M M¢ederl ¢7 ¢ Hava Seyr¢sefer AI'M biri ml

17. U- ak [/ Hel takipbilgittre r u- uKk

Hava Seyr giBakkannbDaj ee
18. U- u k K &light-chedk) bilgileri:
HavaSeyr ¢ s edBRak Kar Ire] é

13



19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

Terminalleri Yap Kkl et Devret model iyl e i
yol cu ayéseée bilgileri

Havalimamn@ Pazartar et Mederl ¢7 ¢ Pazarl an
Havali mané -al ékma g¢n ve saatinin uzatélr
Kkl et me biri mi

U-akl arén hangara girik, -ekex, saat ve t &
Apron memuru [/ Kkl etme biri mi

Temerr ¢t faizi, kur far keée:

Mal i K ksilBeark kaviereg e Kkl er bi r i mi

Al' S yayénl aré i l(dg iiclagielti uwivralnet, Ipiolsgial erdir
b°l gesi, internet aboneli k durumu), telefor

HavaSeyr ¢ s ediRa k KkDaadlvideifine /
Standart Yer Hizmetl eri Anl ak mdlcaTrafik,dak i ;

Y¢ék Kontrol ve Haberl exkme, Ramp, U-ak Hat
Temsil, G°zebigler: ve Y°neti m)

Kkl et mieB alk&iand éj & [/ Kkl et me Dbiri mi

U-ak ¥zel G¢e¢venli k Hi zmet ve Deneti mine il
Pazarlama ve Ticaret birimi

Y ¢k, kargo ve yolcuya 1ilikkin yer hi zmet
teslim edeceji Dbilgiler:

Bakmegder lrelkeg K- eMeydest ki | endiril en birim |/ P a
Yer hizmet s©°zlexkme i hlalleri

Kkl et me biri mi

Havayolu takéyéecésénén ¢s (base) i1 k girik
Hava Seyr ¢sefHawv aMg§Ge yitinlfes [éivaiinanéKontrol Kulesi
Havayolu takéeyécésénén °demesini gar antii €
Kkl etme birimleri [/ Pazarlama ve Ticaret ¢k
Yer hizmetl eri -aléekxkma ruhsatlareée il k veri
Kkl et mieB alk&kiarnd €] €

Yer hizmetl eri - aldilgesima ruhsatl aré temdit
Kkl et mieBak&kiarKek Ep € me  bi r i mi

Temsil (t¢m havaal anlareé) -alékma ruhsate
Kkl et mieB ak&kiarnd é] &

Ara- ©°zel plakasé ilk verilik ve temdit bi
kKl et me biri mi

Akaryaket i kmalki hkemettiar ga@adan beyan e
gemr ¢kse¢gz satéklara ilikkin bilgiler:
Pazarlama ve Ticaret birimi

Yol cu k°pre¢gsene yanakan u-aklarén tipi, - &
Ramp, Kule / Kkletme biri mi

Yol cu k°pre¢sée¢ne gieragn-rakak| anmani ke pogy Hz
sarfiyat bilgileri:
Kepre¢ Operatorl ¢ ¢ | Kkl etme biri mi

Dahili-har i ci telefon, diyafon, data ve modem
yapélan sarfiyat ve personel -al ékma sS¢{recs
Bakmegker/l Megderl ¢k-e yetkilendirilen birim
Dahi | i tel efon tahsi si yapeéel an Kirketler
alénabilme5| i-in, telefon numarasé bil gil
Bakme¢gderl ¢k M¢derl ¢k-e yetkilendirilen &
Kurul uk umuz santral. aracel ej e il e wveya o
telefon g°r(&Kdime&keddiree!l draizénda)

Destek Hizmet |lieM¢id/r | Biakk-nee dycertlkégikl endi ri | en

AFTN hatteée kiraséna iIiKkln@Wmvr el erde

Bakme¢egder |l ¢k |/ M¢derl ¢ k-e  Wienti kil ndi ril
14



41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

Tel ef on hat bakém kirasé ve bakéem ¢creti
bilgileri:

Bakme¢gder !l ¢k M¢derl ¢k-e yetkilendirilen &
Yolcusal onl arénda yapélan anons hizmetlerine
Bakme¢gder !l ¢k / M¢derl ¢k-e yetkilendirilen &
B sénéfée mesaj bilgileri:

AIM/HavaSeyr ¢sefer biri mi

Data ve modem hatteée kiraseé bilgileri:

Bilgi Teknolojileri DairesiBak kanl €éj & [/ El ektroni k biri mi
Girik karté bilgileri:

Koruma ve G¢gvenli k Megdegrl ¢7¢ | Koruma ve (
Ge-ici girik karté [/ ge-ici girik bel gesi
Koruma ve G¢gvenli k Megdegrl ¢7¢ | Koruma ve (
Ge-icielarmlakRasée ile birlikte verilen ge-i
Koruma ve G¢gvenli k [/ Kkletme birimi [/ N°be
PAT sahal arénda ara- kullanma bel gesi ok
Kkl et me biri mi

El ektri k saya-larénéni pyktulnana& éhi Isqirlf eiyiat \
Bakme¢gd-Mrgldg ke B¢ get ki | e mldkirik/i | Kkknl étiméa nbi/r i mi
Su saya-larénén okunmaseé, sarfiyat ve bi
bilgileri:

Bakm¢gd-Megldgk | ¢ k-e yet Makine/ n d€ kitiehiermne bi r i m /

| sé-s mput ma, havalandérma hizmetlerine ait
Makine [/ Kkl etme biri mi

Ar a- |, ger e - ve personel tahsi si yaghél an
saytaksi s s¢resi ve ¢creti bilgileri:

ARFF, At ° 1l ye G birani , Makine [/ Kkl et

Lojman tahsisi yapeélan personelin faturaye
Destek Hizmetl eriDeBdierkesHi zBnek K e&mli € Jbé r/i ml ¢
M¢derl ¢k-e yetkilendirilen birim
kartname, sigorta hasar yansiéerma, mal zeme,
Sat é nwelkdmig DairesiBak kanl eéj é& / Saténal ma ve Tede
VIP (Protoko) Sal onu kull aném ¢cretine ait bilgil
VIPM¢ d ¢ r IVEPpigmleti

MGM; Eurocontr ol DHMK gi der payeé ve muaf u
MaliKk | e rsiBaikraen| €] é

Yer tahsislerine ilikkin bilgiler:

Pazarlama ve Ticaret birimi

Checki n, transit kontwuar, Kkiosk ve kar kel ame
Kkl et me biri mi / N°bet - M¢derl ¢k

U-uk bilgi sistemi monit°r kullaném bil gil
Elektronik birimi [ Bakimveddeerrll¢ekk - e belirl enen teknil
U-uk bil gi si st emi reklam bilgileri:

El ektroni k binMapd¢ r | Bakmegbbegtli gkenen teknil
YKD ve KKD il ave ticari hacim tahakkuk bil

Pazarlama ve Ticaret birimi
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62.

G¢er ¢lmazzmi naténa il i kkin bilgiler:
Havali mané Bakm¢gder ¢ |/ Havali m&ne M¢cder ¢nc

Yukaréeda detayé verilen Dbilgilerin zamaneé
bil gi girikKini yapan Daire BMxkaml gKll eamrié i
birimleri sorumludur.

Hava Trafik Kontr ol Hi z met i ivilHAakariuOrtakk u mu z c
Ha v al i ma nrahakkuk wedFaturaya Esas Bilgilerin Sisteme Girilmesinden
Sorumlu Birimler:

Sistemde mevcut n-k & | kék bilwdadyaerdi sstzemdeneu- uk Kkayc
aracénakalikték nsiakati , tescil ve pist bilgil

Havali mané M¢cdegre¢egnce gPreviendirilen persc
Tanémséz tescil | lae ak@nmélaakélt@easjcehmhda kh & k:
tipi bilgilerinin sisteme giril mesi i -in dur
Havali manée M¢degre¢egnce gPreviendirilen persc
Pekin tahsilata tabi ol an ve ¢creti pil ot
ve Ticaret birimininb i | di r i mi czerine kule ekranénda
bl ¢m¢gne pilotun talep etti]i saat ve tah
kal kekén ger-eklekmesinden sonra bu u- uck
ger -ek bil gennhesir i1l e g¢ncell

Hava Seyr ¢sefHawv aMg§e yitinlfs jélavaiinanéiontrol Kulesi
Tanémséz havayolu «kKirketinin | CAO, | ATA

sisteme girilmesi:
Hava Seyr ¢sefHawv aMg§Ge yitinlls [éivaiinanéKontrol Kulesi

Di vert u-uk (U-uk yolu ve / veya var éx
ger-ekleken UuUu-uKuUun UuU-UK amaceé kodunun g¢nc
Hava Seyr ¢sefHawv aMg§e yitinlks jélivaiinanéiontrol Kulesi

U- uk bil gisi mi,n pue-ruk anniaca-v a b € K v me yldalnkeé
géencel l enmesi:

Hava Seyr ¢sefHawv aMg§e yitinlkeg [éivaiinanéKontrol Kulesi

Aydénl atma a-éeél ék |/ kapanék saatlerinin g
géencell enmesi

Haval Bamamgdg¢r ¢/ M¢degreéegnce glPreviendiriler
Havali mané -alékma g¢n ve saatinin uzatéelr
Kkl etme HNYbemii Amir

[a})

U-akl arén hangara girik, -ékék, saat ve t
Apronme mur u / Kkl et me biri mi

Yukareda detayée verilen bilgiler:i
bil gi girikini yapan Daire Bakkan
birimleri sorumludur.

D S
~

(*) Mevzuat ydagpzéel ndléekntnaensisonra uygul amaya bakl anacakt
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Tahakkuk ve Fatura Kkl emler.i

1. TahakkukK k|l eml er i

a) Tahakkuk FormundaBul unmasé Gereken Bilgiler:

1 Hi zmet verilen geardiéelc aveyaunmygaale, ki Ki nin
i Hi zmetin tg¢r ¢,

q Hizmetin bedeli,

1 Hi zmetin verildiji tarih,

1T Tahakkuk d°nemi,

i Tahakkuku d¢zenbde,yen Havali maneé

T Tahakkuku d¢zenleyenin adé, soyadé, unvaneée
T Tahakkuk form numar asé,

1 Tahakkuka esas dijer bilgiler.

b) Tahakkuk Uygul amal ar é:

Tahakkuka esasr atgnbhgakebban herm vb. b
taraféendan, el ektroni k ortamdgc metvizead Butub/rgé
belirlenirves i st e me €grialtakkikifatuja@ g€ Bnéna i nti kali sajl a

Sistemin -alékmadéejé zamanlarda manuel ol
belge Pazarlama ve Ticaretb i r i mi ne zamanénda teslim edilir.

DHMK | cret T a r,iafl e2lkaarnve ,onayda®balittilenk jroetereilgili
mevzuat bBglgmlké mirearek]| i k o nt r obeniahakkykay mélémha&g é n
Var sa adhiajkekru kt ar , i bgili birimlerce hesapl a
Pazarlamave TicarcetBak k abli eéj enl erine g°nderilir.

C) Tahakkuk Formunun Ol ukturul maseéeé:

1. Hizmetiver en birim taraféendan ¢crete esas bi
giri Kinin yap éPhzamans & Bcarem it eiami p,t araf é&ndan
bekl eyen tahakknukkibriklegtiel laxmetrhdédli dikilérikvedk d |
sisteme girildiji tarih kontrol edi | ir.

2. T¢zel ki kinin (kKirket) /gergekd&i kesai nvea.
numaraseé girilerek fatura bilgilerinin do

3. Hi z met te¢ere¢ ve bedelinin fdcdyanajeé cload e
mevzuata, a | € ro@ayn ve Xkararlara, ibgi 1 kurum / kur ul
uygul amal aréna uygunluju kontrol edi | ir.

4. Tahakkuk formu, Pazarlama ve Ticaret Dairesi Bak kanl €] e€r i/ tBamrafmén

imzalanarak faturaya eklenir.
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22Fatura Kkl emleri

a)

=

= =2 =0_9_49_9_9_42_2_-2_-2°._-2_--°

= =4 =4 -4

b)

FaturadaBul unmasé Gereken Bilgiler:
Kurulukumuz i1l e mal v e achéaticatenentv aadréa, . €.n ki ml
kimlik nu ma r eegi@lairdsivenu mar,a s é)

Fatura tarihi,

Son °deme tarihi,

Fatura seri ve séra nhumar aseée,

Tahakkuk d°nemi,

Hi z met vebedeh, ¢ r ¢

KDV bilgileri (hesaplanan KDV ve varsa KDV kesintisi),

Varsa indirim ve kesintilere ilikkin tuta

Fat ur aTLti(ly EURIGE USD ($),

Kurulukumuz banka hesap numaral aré (1 BAN)
r

Varsatemsilcik i r ket in bilgileri,

Faturanéen g°nderil mesi ,(iadel:] taahhg¢t!| ¢
Yetkili imzalar( adé, soyadé, unvané ve iIimzasé)
Fatural arén zamdummunddtaa Pideolméumjes i mevzuat a
faizi ne 11l i kkin a-éekl ama

Yabancé ki lerkcektfatualardah idz memn t ¢rl erinin Kngi l
Fatura tutaréna itiraz ile ilgili a-ée&klam
Fatura tutarénén yazé ile belirtil mesi,
Fatura bedel] pekin °denmik ise buna ilix«k

Faturada yer al maseée ger ekuennl ubdiulrgi IHirzime te k
ait bilgilerin beyané esas ol makla birlik

Fatura D¢gzenl enmesi

Hi z met vV e Gelirler Sistemi nde ol ukturul
(s°zl ekxkmesindeki ©°deme s¢resi vb.) wvarsa
Fatura bedel:i pekin °denmemi Kse son °deme

Fatura d¢zenl eme tari hi ivve tahbkRuk bilgida leé n  d° n
uyumlu ol masé sajlanér.

D¢zenl enen tahakkukun dP°nemine ait kur t a
cinsi se-ilir.

Faturayé \iethililath aymcakKmza Sirke¢gleri Y°netm
belirlenir ve faturané n - é kt ésé al eéneéer .

Si stemden d¢zenl enen faturanén «kekl i il e
kontrol edilirvey et ki | i | erce i mzal anarak hizmet al

Fatural arén el ektroni k ortamda fdick&ané eolma
yet kil i personelce sistem ¢zerinden i mzal
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Fatura ¥deme S¢greleri

Kredil i kirket Faturalar é:

Ayl ék kredil:i Kirketlere d¢zenlenen wu-ak
°deme tarihi olarak; y@»Il g¢me yabancé Kir
Onbegenl ¢k kredil:] yer | i (7@ g ¢ymalbegakn c®d exme ke
verilir.

Kira Fatural ar ée:

Kira, ci r o genel gifleilere Raytaédddag ,| €és®° z| ekmede bel
kiranén ©°de mBazarkineakv¢ Ticaret bigP r mi nce tahakkuklI ¢
i ti bar iyl ara fadwamrésn®l zelnderenlei r 1 enen d°nem bakl a
génegnde d¢égzenlenir ve imza karkél éjé veya
¥deme s¢resi ol ar alker isn® zkl eekkime nv en S ¥rdeesnieo
belirtilen s¢re verilir.

Kontuar Fatural ar ée:
Damive gtahsisl|l erde s°szilreek mBedréielkiane.s 13 blué mn
kul | an aseged -dsmdaabadelipe ki n t ahsi |l edil erek fat:

¥zel Prot okol Kapsaménda D¢zenl enen Fatur e
Bu kapsamda d¢zenl enen faturalara protokol

DijJjer Wezdedealri yraturalddeé k é

Ara- ¥zel Pl akaxé KaOttd maréek ,veGPAT Sahal ar e
Lojman, Misafirhane, Ma | z e me , At ék KerHuwmradne , S&Ottée w e Ks
Sat ekéDermKauriscrTeeeme r r faturalafF(aii tii svhbaple& i nh am@ihs)
edlen tut ad{l aeial gfr e

Haval i maKnulraurl eurksifamzu zelkame s | bul unar zkind ie n/e nk u

Ar a- Ger e- , Mal zeme ve Beérzd erkanel Bahnidei ©
belirtilfmemiraenésae d¢gzenl endi i stearreishit emneriitl
Havali manl arénda faaliyet g°stermeyen Kkik
edilir.

Akaryakeéet Kkanalr alKkat @wane BEeri nde °deme sg¢r
faturanén d¢zendrenlds Jg¢ resiaferdihme ns dgrt i bar
Sigorta Hasar Bedel i i -1 n, faturaneéen d ¢ 2
belirtilen s¢re kadar ©°9deme s¢gresi veril:
belirtilen s¢re kadar °deme s¢resgiesviemiin i
szl ekmede bulunmamasé durumunda ise faturt
°deme s¢resi verilir.

Yer Hizmetl eri ¢al eékxkma Ruhsatlareée il k veri

d°neml erde f at uelai dpjekeisilcdtnlear e k bed

Kl eti kim Sistensllezrliekpesenider i°®°diemen,s¢r esi
faturanén d¢gzenl endi i tari hten itibaren 1

El ektri k, SuSojAu térka SHig v dIsa&n dnar ¢mé fatwradara Ar € t ma
son °deme sg¢resi kira s°zlekmelerine uygu
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d)

S¢resi bul unmayan duruml ar da, faturanén d
S¢resi verilir.

Dava icra ve dijer faturalara, 1heygzmateldaen
S¢resi verilir.

Faturalarén Klgililere Tesl i mi:

D¢zenl enen f at umeen aly2:-n3 OedMareaka idba rreidmil en | er |
daha sonra teslim edmdsail egldliceg@cha deer-i Ibmes |
esasteedemBlue i vedi Kekil de ve son ©°deme

posta, elektronik posta v e y a
teslim al éendéj
téeg tesleisml | ¢
edilmesi zorunludur.

t
el den teslim yoluyla 1i1gil]
éna dair evrak kaydée, teslir
m fhad lug esyiéni ch¢ 2 anlad ydmatlza bi r i m

¥deme s¢resi ver il en eflaetkutrrad nairké np oksatrag oi, K |p
postaneén, ul ak Génal évralé /yearak biendeti sorminlmdar.eBhden
teslimden faturayé t amztium ad arenbiirligml| d ogreu

ili kkin tesliomakl) &Slegel erEvr G&nebli r /¥ ewmtance g°©°
birimlerince, d i | er t Pa&drlimm VeeTicaee birimlerince imza k ar Kk €l €] én d
teslim edilir.

Pekin t a h s iPdzaaldma vk &icatetr kil rair rai taraféndan mu |
karkel eéjé tesiHiamhegitllicr ovayaki ag?erldier i | i r .

Faturayé d¢zenl e Ydenneslith éditen faturataraerrak fkae ynddfiarin , e
(si st emde vy eevrak @slina defterincakyyéedil)p isifm, unvan belirtilerek
imzalanmak suretiyle veya Pazarlama ve Ticaret biriminde kalan fatura suretinin

czerine elden teslim alan kitkishim ada&,e mun
yazélarak imza karkél éjeéenda teslim edilir
ki mli7Ji g°r ¢l erek veya kimlik fotokopi si
teslimlerde, tutanak i Ki hgsmauhayVéenade ad
verilir, di finedklenerelf @uhataztdilit a sur e
Elektronik faturaya ge - i | mesi ni m¢teaki ben, el ektron
ortamda g°nderilir ve elektroni k oktamda
fatuwyagmgml ¢j e girmesini m¢teakip ésl ak i
verilir.
Faturalarén Kl gil: Birimlere Gonderil mesi
Fatura asl é& (:Be yHawmetidanki xkuir)ul uk a,
Fatura asl & (:P e nbvelimalar@Pedrlaimp ve Ticaret

birimlerinde muhafaza edilir.
Fatura asl é& (:MawalsurKadiBegrk ke Hiriéderse, v e
Fatura asl & (:S a rTélep kalinde ®atzailajna ve Ticaret Dairesi

B a k k a ngl°énjdeesnraveyaf at ur ay é
d¢zenbieryiem tdoxayf @ana@mda
muhafaza edilir.

rrahar gacaz grfireegesbajiid &y éGseén e | M¢ ther | ¢ e
eri | ey ec djffzaczalrd mema ve Ti cacaydp.®dlaém es

«Q
o
o C
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f)

9)

h)

Manuel Fatura D¢zenl enmesi

Sistemin -al ekxmadeéej é durumlarda fatural a
fatural ar inalgik | er kK b r K e mblanaelekepiten fdtigratara hiti r .
tahakkuk bilgileri ve fatura numarat ar é Bi

sisteme girilir.
Faturanén Muhasebe Sistemine D¢gKmemesi

Tekni k nedenl er den do!l aye d¢zenl enen fat
durumunda;

T Mal i bKklieni sishematdgrmenyzmhéal &lireema@al ar da
T Tespit edi Pagalamawe Titarat rimamerbiédirir.

9 Pazarlama ve Ticaret b i r i mi fatura g°re¢gnt ¢l eme ekra
ger ekl i i Kl eml eri yapar.

Faturaya Ktirazl ar:

Kur ul ukdigrmmemrclaenen f atur al ar a ki Ratarlamae Kkur u
ve Ticaret Dairesi B a K k a n Pagajlaga v&/ Tcaret birimleri ve tahakkuku yapan

ilgili birimlerce i ncel eni r . Tekni k araktér magné ger e
g e}5 (on be K ) gén i -erisinde sonu-I|landeéerél ér .
Mal i biKikinebr | gi verilir. Kabul edilen i1tira
bir dej i ki kI 17 i gerekti Mavy e gma¢ sdeBflfgdi rk i K € i
Teknolojileri DairesiBak kanl ékl ar éna bil gi verilir.
Faturanén Kptal Edi | mesi

Pazarlama ve Ticaret birimleri, muhasebe b i r i ml er i ne ippP wlittre r i | me
faturanén asl éené il gil:i Ki Ki / k @iptaldl u Kt an
not u dkdlgliiPhzalama ve Ticaret biriminde,si St emden d°k¢m al én
edilen faturalar ise ger ek - esi yazélarak ve sg¢grekli f
d¢zenli ol arak -éektésé alenarak dosyaseénde

D¢zenl enmi kK ol ahiwmeftait ualag n nkail K iavregyeagm@ne k ur ul

ge°nderil miKk ancak muhasebel ekt ibirimace | K| em
sistemden fatura iptsaadtimadi veyakhi zametur amé
kur ul uKk tu@thisctama bidm@d en yazéel & ol arak ger.i i S
Fatura il gild@ ki ki [/ Kkuruluk ve Kurul ukumi
kuruluktan i ade faturase talep edilir. Kac

Kpt al edilalilglinlardk;at ur al ar

I. Muhasebe kayéetl ar ¢msa eya@mala iptal &ilers onr ad
fatura suretleri,

2. ¢ekteseée al eneéep da muhasebe kayeéetl ar ér
ile iptal edilen fatura suretleri,

3. Hi zmet ve Gelirler Si s lgik peisonetineyetkdsi® k ¢ my¢
dahilinde i ptnada eddikl¢ems nfeant uarl dEmaarméailgili Ver g i
h¢e¢kemlerine i stinaden dosmah afr@na a e dialmam
konusu faturalarén sistemde kayétlareée sakl
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D° nem i -rh wedakakkdk dptalieri Pazarlama ve Ticaret Dairesi Bak kanl é] é
Pazarlama ve Ticaret b i r i mi yazéseéena, °nceki d°neml e
iptalleri ise yetki limitleri dahilindea | é nacalfapebhgril e

Yabancé hava yolenlken&«retl atr ur ald@&mdand ¢izade s

iade fadttwmaaengp &r hnall  hidekiet meviuami tVer.i da

yapélabilir.

J. Temsilcik i ekl er den i ade, faturasé al énmaseé

Fazla tahakkuka i |kikrkk ent ii rmddeenl eiraddee fhaatvuaryaod

tahakkuka 1ilikkin iade i1 kKleminin yapeél mas

faturasé temin edilme i mk©nénén ol mamas§ée

durumunda temsilciye i ade yapeéelabilir.

a. Havayol u Kirketine i ade edil ecek tut ar
h¢kegmlerine uygun d¢gzenl eyece]i iade f a

b. Budurumdai ade faturaséené d¢zenl eyecek fir me
ol masé zorunludur.

c. Dijer yandadi tmaséhc i adeye esas ol an
d¢zenl enmi kniviaykaézihéaltéu roaldnmas @ gerekir .

d Temsil ci firma tarafeéndan Kurul ukumuz
temsil ci firmanén da der - e d i havdyblg i ok
Kirket.i unvanénén yazeél mék ol masée ger ek

k. Fatural arén ¥denmesi

Fatur a bedel l eri; fatur a czeat adgl eceal i r
Kur ul uwezhaletinee ma k b uz Kk a rpkoésl éd i@hraszel gaccgjhstl i | e
edilir.

. Bel ge ve Bilgilerin Muhafazasé:

D¢ zeamhta@ahakkuk, fatura ve her terl ¢ belg
sakl anél maséndan ve i s PagbamalvdTicjret birichleriile br a z ¢
birlikte bilggi giri ki yapan birimler Sor L
sakl anmasé, muhafazasé, yedeklpi@chnolgiki ve i
DairesiBak kanl eéj & ve birimleri sorumludur.
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BEK KNBEK | M

Hava Seyr¢sefer Hizmet Gelirl eri
Hava Seyrg¢sefer Yol lcretl eri
T¢rk hava sahaséneé ini«k [/ kal kék ve tran:
kemi z adéna Eurocontr ol tarafeéendan al éna
rcamal aréné i -eren bir mal i yet t @ hiampté t e s
rim sayéséna b°l ¢¢nmesi suretiyle |1 kemizde

il kemi z hava sahaséné kulHwva8ewnr haefaerarbai
Bakkanl éjée Eurocontr ol kube M¢cderl ¢dredence Br ¢
Ofisine iletilir. Eurocontrol kube M¢derl ¢ ¢
akajedaki tabloda yer al maktadeéer.

Kal kék Hal. ... ..........lkartlar

Bl gesi

EE (Estonya) EV (Letonya)

' RKKYE

LT-T

iczerinden tr
u-ukl ar hari

F*

H* OR (Irak) veya OS (Suriye)

L L (KsraiF|R6|aré

O*

% Ol (Kran), OR

W veya UG (G¢grci g

czerinden

LT (Te¢er ki

R* UG (G¢grcistan)

7* Federasyonu) FI

U LB (Bul gari s
den ( Er meni st &
hari -

*anél an b°l gede yer alan t¢gm ¢ kel er

Eurocontrol Me r k e z i Yol rcretl eri Of i si I s e; b i

eder ek I hgi | Kirketl ere genderir. kirket!|
oranenda aktareler.
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ALTINCIB¥ L | M

U - avk Terminal Hizmetleri

Tahakkuk ve Fatural ar én Si st emdie Ol uktur ul masé@é

Hi z met i veren birim taraféendan hizmet be
Si st eme giril mesinden sonr a, Pazarl ama ve
sistemde olukturul magya@apebkmaséondan distge mer
kimlijgi, ver gi dairesi ve numarasénén eksi
adedi Il e hizmet bedelinin DHMK | cret Tar|
Kar ar éna, S°z| ekm&ksiirmuen, /Y%ruerud eukd ,ariélng it lair i
ger dojrulujunun kontrol ¢ yapel eéer.

1.U- ak Hi zHwmevtallekroma;h & o | kul esi -ksad rkuénkl ubl iulj guinldear

saat, tescil ve pist bilgileri bekletilmeksizin girilir. Kaydé ns tse mde bul unmamasé
ise yeni kayeéet oluxktur vk alrkeéOl hikltgiiriue rain, kaeé
bilgileri girilirr Meydan kontr ol kul esi, tanémséez tes
tescil, Kirket | AAQQ lkeadwnive¢md gk toil miraki s
sérasénda Kirketin kayétlarda bulunmamasé |
durumu AIM (AIS / FIC) birimine bildirir.

Hava SeyAIM@KBIFCQ) /bi ri mi ,ydlawm émBRAE eAidarvian
kodu, «kirket adée ve milliyet bilgisini sis

Hava SeyAlidMe(flelrS /1 FI C) Ibii mainmeemaeey,i pv abraékkk a
haval i ma i énpigsp€ah u - u kK(udni ver,tu- ukukmace -Yedk vert
haval ma n énn & 0 ol ar ak yazeée-leki | Bm ARR K ume s & j
haval man &mn da KiIAI' S/ FI1 C) | bimiainmii | qiiDd ivreir t g hmove
haval mainermeyi p kallkiémagyanpi@& | da°nn ehna vua- uk un ( di
amacé fADi-kat keéek- ylipmad &n ghkadtv aol ar ak yazar ak
-ekilir ve uduwwaméRiDIi yiesit davael | eni r .

U-uka ai't u- UK amacée, pewm@ir &Hduimaig@s é ve
Hav a Se yAIM 6A8f/ BIC) bifimince sistemd € g ¢ n dHealvlae nSery.r ¢ s e f
Al M (AI'S |/ FI C) biri mi, sistemde yeni kay
i kKl emlerini g¢nl ¢k ol arak yapar.

Meydan Kontrol Kul esi , aydénl atma a-él éx
ekranaédlgiddakda g¢ncebhlacénaday@nl ene) dizntetime (fo
veril mesi durumunda Apron [/ i kletme Dbiri mi
durumunda da ARFF / Kkl etme Dbiri mi tarafén
giri ki yapéeler.

Pazarlama ve Ticaret birimlerince: Tahakkuk ve faturaya esas bilgilerin ilgili Daire

Bakkanl éjée [/ Dbirimler:i taraféndan sisteme
girilerek tahakkuku yapeélacak wu-uku-awrk tes
amacé onayeénéeédn jvienriinl ikpo Kvsetraitlgnsey abebér i mi nc
Veri Kaymgkfpamrédbémda yer alan yer hizmet |
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sisteme girilerek, si st eme at el an yol cu s &lgaé dndtrine né€n y
sheet) il e KHabhtbroelg yseeldgrzel t il ir. kirket
faturaya yanséyép yansémamasé onayl aneéer. k
araleje girilerek, t a hra kwkeu kiul gyialpié | micralk e tkii
getirilerek ay | éd&n /gewnltakhakkuk yapéel ér. Tahakkuku
belirl enerek tahakkuk d°%k¢gm¢ al énér . Fatur
kur tari hi b°l ¢m¢gnideink deaemhbeaexkil asgerl ve. b

Fatura d¢zenl eme tarihi manuel yazél madej
ol ar ak atanér . Tahakkuku yapeéel méexk u-ukl a
D¢zenleneceolarfbhatbourameén;ve f allleunbelalgnié Faturinz al ay ¢
onaye al éner ve ekrana d°%k¢l en faturaneén
bekl etil meksizin g°nderilir.

Hav a Trafik Kontr ol Hi z me tlimanl Kud @&seaai z c e
Havali mané Balkimpbdgd r ¢/ tHarvaaf éndan g°revl en
personelince sistemde mevcuti nikkal kék bil gil eri czerine sz

girilir. U- uk kaydénén sistemde bulunmamasé hal
ol uknausrBuylk Dur ulearni nkekyaénk &gz b i dsc velpigt bilgileri saat ,

girilir Tanéms éz tescil il e karkeélaktéjénda bu
tipi bilgileri sisteme girilir. Ay d € nl at ma, a-él ex [/ k a panék s
ekranehdaki alanda g¢ncell eme yapél er.
2.G¢r ¢l t ¢ Thlglzhmaanraaacééna ait ger ¢l te¢g dejerlerin
Havali manée M¢cderl ¢j énlkcet gPakoheéadifasutab ér me e
bilgilerinin sistemden Pazarlamave Ticar et bi ri mi ekranéna gel me

Al' S yaydmlidrie;kirket HvaSgnpnyegoeih8aigiDamrir@jné n
AIM birimleri t ar af éndan Hi zmet ve Gelirler Si st
sistemden Pazarlama ve Ticaret birimie k r anéna gel mesi ni me¢t eakil

Yer hizmetleri;Kk | et meB alka&kiarnd €] énc a, DHMK Genel M¢ d

Yer Hi zmet | er i Anl akmaséneéen i Lgi i haval
m¢teaki ben, anl akmadaki tem yer hi zmetl e
Haber |l ek me, Ramp, -ak KRt aBaBemyi §J uKe 0Pk
ve Y°%°neti m) ilikkin ¢crete esas bilgiler
Uu-ukKk ger-ekl ext ]'nde ise ikl etme Dbirimi

i
iJoi
atamal aré onayl anar adﬁPazaﬂamztveﬂhcaretﬂDu nigmil ee k mam
gel mesi ni me¢t eaki be

Yer Hizmet Bildirim Formu; Haval i manénda hava ara-1ar éna
DHMKG6ne bDbildirmek ¢zere yer hi zmet Kirket
hi zmeti veriné emuhfaomamarkayat edilir ve ver
( x) kKekl inde i karetlenir. For mun d¢zenl en
hi zmet Kirket. sorumludur . D¢zenl enen foror
saat. bakl| azmpeécéda ,k eyter yheit ki |l i si tarafénd
Ti caret birimlerine teslim edilir. Kendi y
hava ara-I|l ar éna veya dijer havayol u Kirk
hizmetlerini bu fooml a havali mané DHMK ikl etme ve Paz
bil dirmek zorundadérl ar .

Yer hi zmet!l er Kurul uku taraf éndan d¢zenl
havayol bawxarsketese , t hpva ooaldey& hianatlait ¢r ¢,
adedi ve ¢creti y°n¢égnden i kKl et mel/ Pazar | amas
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olup ol madejeé incelenir. Farkl él ek tespit e
havayolu takeyécésé il e kloek dii-nien kagerud lalria kd
yapél masée sajlaneéer.

6. U- ak °czel géevenl i kyehri zmek mevte  kduernueltuikmui ; t ar
takeyécélaréna d°nemsel ol arakfabonrzamtedat
iczerinden, u-ak ©°zel géevenl ik hiozmet ve de
Pazarl ama ve Ticaret birimi taraféendan si st

7. Kargo;yer hizmet Kuruluku / havayolewnetiank éy éc é
n

tutar ¢zerinden, kargo hizmetine il i kki t
taraféendan sisteme giril mesini me¢teaki ben,
8. Yer hizmet g %=lpa k mer aipholraulniun i kIl et me Db

ri mi
i

[
fatura bilgilerinins i st emden Pazarl ama ve Ticaret birir

9.9Yer hizmetleriitlthkkl &@emal r yheoéatsiBaatkekraind iérj ekicla:
temdit bilgilerinin ilgild@ Havalimané ikl ef
ve temdit fatura ©bilgilerinin i Lgili Hav a
gel mesi ni me¢t eaki ben,

100 Temsi | (t¢m havaal anlkarvée)r i-lalké kvnea treunhdsiatt ¢
DairesiBak kanl eéj & tar af & nd a nlerisid sst¢émdemRazartarharvd | er e k-
Ticaret DairecsiBak kanl éJ & ekranéna gel mesi ni me¢t eaki
11. Ara- ©°zeill pla&kaskik ve temdit bil gilerini
girilerek, fatura Dbilgilerinin s peBntsimimden F
m¢teaki ben,

12. Akaryaket i kankad riy aikratt i yiakzmeg | i yapan Kirke
ol arak beyan edilen ge¢mr gkl ¢ /0 gemr ¢kseégz ak
biri mi taraféendan sisteme giril mesini m¢t e a
13. Yolcu R pr ¢gdmen u-aklarén tipi, -ajrée adé
Kul e [/ Kkl et me biri mi taraféndan sisteme g
ve Ticaret birimi ekranéna gel mesini me¢t eak
14. 400 Hz elektrik vesuy o |l cu lk° g ¢e*on u- akl-ac&@kkSmamagye
Hz elektrik ve su sarfiyat bilgiler:i K°opr ¢
girilerek fatura Dbilgilerinin sistemden Pe
m¢teaki ben,

15. Dahili-harici tel efon, diyafon, data ve modem h
sarfiyat ve persoBaekmgdlbekph bcaMgde¢egbl gt &eg
teknik birimt ar af éndan si steme girilerek, #&@tura I
birimi ekranéna gel mesini m¢gteaki ben,

16. Telefon yeéeldakilaibonembhefton tahsi si yapél a
abonmano iscretinin al énabi |l mesi i -1 n, t el
Bakme¢gder |l ¢k / M¢ d ¢ rili ghaik ei rgi°m etvd reaafdée mddre nsii $
fatura bilgilerinin sistemden Pazarl ama ve
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17. Kurulukumuz santrald@ araceleje ile veya
tel efon g°r gk me msebr eloéHavn Sk y rAd Me fhet/ vejai r i mi
yetkilendirilen birimt ar af éndan si steme girilerek, fatu
ve Ticaret Dbiri mi ekranéna gel mesi ni me¢t eak

18. AFTN hattdévkelasden yargirl eamiandmekeel eol

Hava Seyr ¢sefer biri mi taraféndan Si st eme 0
Pazarl ama ve Ticaret biri mi ekranéna gel mes
19. Tel ef on hat bakém ksamtsréealve klud K &am a g c rka ti
bilgi | er i ; igili Kurul uk tar af & nBdaaknm¢gdo¢nrd egrki |
M¢derl ¢k-e yet kdiilrend itrarl efné ntdeaknni ki st eme gi r
sistemden Pazarlama ve Ticaret biri mi ekran
20. Anons hizmetleri;j y ol cu sal onl arénda yapélan anons
d°nemselBaxlmgdgk | ¢k / M¢derl ¢k-et ygredatkéncad
sisteme girilerek, fatura ©bilgilerinin S

gelmesinim¢, t ea ki ben,

21. B sénéefAMhmbadjeyr ¢sefer biri mi taraféendan
bilgilerinin sistemden Pazarlama ve Ticaret

i K kartl aré HbkaowélréekK i AKimiema @ gvridléIh ; v e
| Kouma G¢venl ik biri mi taraféendan siste
den Pazarl ama ve Ticaret biri mi ekran

i

Ci gligeg i ikc ik agitMaw abell @l s Kopuma G¢Warnd @ rk
Kojuga G/, venl i k  biri mi / N°bet - M¢der | ¢
bilgilerinin sistemden Pazarl ama ve

o
= =
Qo — —

24, Ge-i ci ara- ©°zel pl akasé il e Hawdcékltéek viea
Yar KenmaG¢gvenl i k / Kkletme birimi [/ N°bet-i
fatura bilgilerinin sistemden Pazarl ama ve

arénda arial-k kwdrlialmind gwee etgemd int K
féndan sisteme girilerek, fatur
néna gel mesi ni m¢teaki ben,

26. El ektrik saya-I|laréneén okunmasé, Tekskar f i ya
Hi zmet |l er vMdyd¢ gBlagking ¢ k  / M¢derl ¢ k-le Kkd tek imee
birimleri taraféendan d°nemsel ol ar ak si st eme (
Pazarl ama ve Ticaret biri mi ekranéena gel mes

27. Suiatéek su; su saya-laremerdigliunmadeg, | an
ar ét ma brielkgnii lker Hi zmet verya MBagmls djec g | ¢ K / |
yetkilendirilen birim / Tekni k Hi zmet birtaida&fré&ndanKkdPCern

olarak sisteme girilerek, fatura bilgilerinin sistemden Pazarlama ve Ticaretb i r i mi ekran
gel mesi ni me¢teaki ben,
28. | sé-s mput ma, haval andek mak hHizaned tl kegari ; Mg d ¢

Bakme¢gder !l ¢k / M¢ederl dk-Kex| e tmtea tha frd md eetrea d © b
olarak sisteme girilerek, faturabilgi | er i nin si stemden Pazarl ama
gel mesi ni m¢teaki ben,
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29. Ara-, gere-, mal z eTmaeh svM e pyaarpsed menl kti &h s i/ s ik;

tahsis ®e¢gsesniel veapésé bilgileri; ARFF, Des
Hizmet birimleriv ey a Bakm¢gder !l ¢k [ Mg dEgKkll¢ekt-nee ybeitrkiin
taraféendan sisteme girilerek, fatura bil gi
ekr agmelnme si ni me¢teaki ben,

30. Loj man fkatruarsaéy;a e s aDestekt Hizmetleh DdirgiiBlaerkia,n| €] é
Knsan K abyinraikrhiar € ar af éndan Si st eme girile

Pazarl ama ve Ticaret birimi ekranéna gel mes

31. kat name, sigorta hasar yanséma | Sateaml ze
Alma ve Tedarik Dairesi B a K k a nSlaé& pdéa vé Tedarik b i r i mi tarafénda
girilerek, fatura bilgilerinin sistemden F
m ¢ ebkiben,

32. Temerr ¢t fai zi Wa | k u K ksil Bearkkk@& anbl irél§ géi |/e rMu h a s

taraféendan sisteme girilerek, fatura bil gi
ekranéna gel mesini m¢teaki ben,

33. VIP (Protoko) s al onu kul | &/ é&m ¢iilt il leegriin;ce VI P
hesapl aréna ©°denmesinin sajlanarak, fatur a
bilgilerin Pazarl ama ve Ticaret biri mi ekr a

34. MGM; Eurocontr ol DEMKnugifdeu- uwdywa& a ait p
bilgileri; d° nemi nde Masi Bakkkkalnelréj@aitraer af éndan si s
bilgilerinin Ssistemden Pazarl ama ve Ticar
Pazarlama ve Ticaret birimince bilgiler kontrol e di | i r ve tahakkuk i kI
d¢zenl enir .

35.0topark hi zmet |l erinden yararl anan kul |l anécél ar
otopark g°revlisi taraféndan perakende sat
Genl ¢k tearhsgdmt ménsai  weznetvienyian dleann kPanycae y at ér
tahsilat makbuzu / banka dekont u, buna ait
raporu ile birlikteo t o par k g ° r ePazdrlama ve Tidarat biranfiné tesléhnsedilir.

Kredii¥deme Kkl eml er i

aKredil i Tabike m&kyd | er :

I.Mi || i havayolu kirketleri,

2. Mi |1 havayolu kKkirketlerince ©°demel eri gar a

3.Yer hizmet Kirketlerince faturanén °denece]

4, Havaar acénénmnl vedaj uligl Benin siybsjinaaktati un
°deneceji gayahui kedkéehehiaya

5.Teminat karkél éjé kredi tanénan havayol u ki

b.Kredili ¥deme Uygulama kartl ar é:

1. Ayl ék kr edi | i Pazarlyngh wd Tacana Patresi Baikik anl é jydun c a, h
Kirketinin bir °nceki y el ger - ekl eken t a
b°l ¢nmesi yl et @ar & my i kutarékkda te@ifatpoh b ek  g¢nl ¢k kr
uygulanmase i -in havageol-ekdkiexleat it miha k & iu k
yapélan ay sayeéseéna b °Kkadarnemieas (hakitiyd da barka t ay a
teminat mektubu) olarak havay o | u Kk i taldp &ilii n d e n

2. Yeni kurul an havayolu kKirketi nikneku-lulke precsg

edilen teminat tutaré talep edilir.
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3. Yel i -inde tahakkuk eden tutarén mevcut t e
talep edilir.

4. Mevcut teminatén tahakkuk eden tutareén ¢st
Kir ket i mdeiada ddibirb i hal i

5. Havay ol u Kirketinden al énan teminatén, temir
Kubesinden teyidi al énarak teminat me Kkt ubt
edi | mek ¢ zer siBdalkia nfakthorgkrortaidda,ime et ubun asl & i
ekindeg° nderilir. Teminat mektubu ve teyidini
edilir.

6. Pazarlama ve Ticaret DairesiBa K k an | &ijdéonb a y | gkkmd d ikl i °©deme
kabul edilen kKirketlék USC°azl eHk merseit |iemz a IKare.d

7. Aylé kadaon @ & ® krgdiki uygulamaya tabi havay o | u  Razartarkaerd Ticaret
Dairesi Ba kK k a n| &¢ Termitdl-Haikz met | er | kube M¢cderl ¢ ¢
sisteme kredili olarak tanémlar.

8. Fat ur alkedili upgyld dky a t abi hava yol bekigket | &r
kredi | i uygul amaya tabi Hhédvaeydlouikier hgEine
kapsayacak kekil de¢sgzamnl éd 2meyé@ neank hahémnde

9. Yer | i ve&i yhkathod ke alened fghralarda on b e (k5) gan b e K
géenl ¢k denemler halinde d%dademée enegmediat we rail |

10. Al énan teminat me kt upl ar BazarMnaa deeTlicaer Daite® g°r e
Bakkadd &k eve Ter mi naM¢idHirzimejtd ey et Kakitbie per
edilir.

C. YerHizmetKur ul uiHlaaa§g oma u k¥denkelerik| i&kmedi Tainre n ma s é :
Yer hi zmet kyuor lud ukil rald étmle éhrairviiai 1 - fi ant ugraar¢atnu ti a reét

B3)gen i -inde ve °demenin yapeéelacajé geé¢nke T
°demek zorundader. T egminnlagtk  vse€pygreerkg exdaier K @&ryd laa
Teminat miktar & , °demesi gyomant iki edkielt ¢er ihmivim UuU- UK

Pazarlama ve Ticaret Dairesi B a K k ainll géijléi M gesbig edilir.e, ] ¢ nc e

d. Kredili ¥ demeyeTlabi Havayolu kirketinin Borcunu ¥ dememesi:
Pazarlama ve Ticaret Dairesi B a Kk k a n |keedi tlébinkabal edilen havay ol u Ki r ket i
ayl ek [/ on rbaeske gsgonnl ¢%kd ef naet ut aDaifesh B an e k agrP Ir &] eMiacl ¢

birimincet aki p edlidnmeery.e Kiraxkdi | yo?f demer kapani havat
i -erisinde ©°demedi]i siBagkktanedj Enhcae °NMaki yK
yine® deme yapél maz i se, k r e dPazdrlama v ditaretDairasi dur du
Bakkanl eé]j €6 na y @zaldme ve Bitarat Dairksi Baiklkdainrl iéljiér .pe ki n
uygul amaséna ge-erek i1 gil:i Kir-k3d3gen pexinde
°denmesi gerektijini yazél é olarak bildirir

i Kl eml er yapeél mak ¢zere konu siiBlagiklainl ey éal i

ettirilir sMB b k k aKkll éejré , Dabhorec iunkiet®idchemeyedi | i
Kurulukumuza emendt B borcuna mahsup esier vV e
Bakkanl!l éej élnn8Balkii lygi il acaki var i se tahsil:i -
Veri l®ge¢nrlkeéek s¢gre i -indie-boricuedi I°id elgrané i u K
edilir.

Teminatl arén Al énmasé ve Muhafazaseé:

Havayolu «kirketleri, yer hi z m@aarlakauve ul u k| ¢
Ticaret Dairesi B a K k a rPdza#&ljme ve Ticaret birimlerinceb anka ve finans ki
dé¢zent emenat mektupl ar é, Hazine M¢gstekarl éj

Senetl eri ve b wlensndechgdet ile kit payae TLi( M BUR| HUSO (8) -
dekontu / makbuzu muhafaza edilme K ¢ z er e y a z & DardsiiBrackkek aMa lei] é K
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birimine g°nderilir. Mal i birimlerce teslim

d¢zenlenir ve kayeétlaré tutul arak takibi yap
Pekin Tahsitlat Kkl eml eri

a. P e kTiahsilataTabiHavayol u kirketl er.|

AKredi | i ¥demeye Tabi kirketlero baxkl éjé al-t

kal an hava ara-|laréna tahakkuk ettirilen ¢cr

yer alan havayol ur ket |l eri nin °deme tg¢rl er Pamdamavbi r  de]

Ticaret Dairesi B a K k ainll géijléi M sigtegne girilir] ¢ nc e

b. Pekin Tah s iulveaRaturdCal huakkt kuurku | ma s é

Ger -ekleken u-uklarla ilgilierHiatamat bvei @ekrr
ol ukturul an t ahRkrlamalveaTicaesbaisr ibmilngciel earkea] éda be
tahakkuk d¢gzenl enir.

1. U-ak hizemgsl,erailt@®nda bulunan fApekin ©°der

pekin tahsil ataa emaltiakg dnml ¢yka p Pakaflamh ve Biqgareto n  me n

memurunca u-ak sorumlusuna dol durtul an APexki
il e sistemdeki bilgiler karkél akteéeréel ér .

2. U-ukun inik ve kalkék trafikhltererse-ilere
3. Havaar acénén tonaj ve kol tuk bilgisi pexi
bildiriminden (load and trim sheet) kontrol
yolcu sayésé yolcu ve y¢k bildyapeni adael (il o
girilir.

4. Yer hizmet Dbilgilerinde eksiklik varsa ta
5. kirketin tenzil / ilave ¢cretl eri var i s
yapélacak yer h|z'smenﬁylanarz[kitahakaklkulytapéhér u-
aral/@ajasmakkuk yapél an tarih aral eje belirle
i mzal ayacak yetkililer belirlenir ve tahakk
birimi ile imzalayacak yetkililerb el i r |l enir ve fatura d°k¢meg al é
6. Temsil ci fir matelape«iamr atf @mdialnat®°a eaiet t ahak
ger -ekl ekmesi ni m¢teakip d¢egzenlenebilir.

C. ¥demesi Pilofar af éndan Yapélacak Faturanén Dg¢zel
Kule,c mot or - al éxttiérbral gmdree pialaot un tal e etti]
yazar ak kayde g¢ncell er. Kal kékén ger-ekl ecx
-ajrelarak ger-ek mot orT a haal kékkutké rvrea fsaatauri a |sa ns
yukarédathl en kKekil de yapeéel éer.

d. N° bet ¢ &azarlanaarve TicareMemurununYa p ackall €ml er

N° blet - RazaBama ve Ticaret me mur u tanzim ettiiji t ahakk
imzalar. KK | imezaiolarak Paz ar | ama v e TNC°cbhaerte-ti Mgeddeerree [/
i mzal atér. Genel M¢derl ¢k-e para yatéreél maseée
Kubesine p armea @i |Hayahirhaglaréénl dnaa s 2 4 saat a- ék b a
bul unmama s éPazdrlunta wenTicared memuru taraf é ndan tahsi | at y a
gé¢n¢g muhasebe veznesi v esymakinebi alim liaimlerdaifbtigas i ne vy
bedel i Kirketin Kkreddemearet éinldiaknk i tha hdsekond di |
makinesi slipi faturaya eklenir.

Kkl emi fhaittue anén asl é& «kKirket yetkilisine [/ P
verilir. Kal an ¢ - n¢Ratarlamamelgaget birimige gedlim edibira K | an g é
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e. P e k Tahsilat Memuru ya daPazarlama ve TicareMemurunun Bul unmadéj é
YerlerdePazarlama ve TicareBorumlusununYa p a ckaf € ml er :

Havali maneée /Blgdmg g rtePazaaldme nmed Bcaret sorumlusu olarak
g°revliendkrnl|l d @adls i Pazaflamame Tivaret $ oV uml usu tanzi m
ol duju faturayé kendi si i mzal ayar ak, N°bet -

faturanén asl éné «kKirketmgetaki bhat nPezirlanmt a ngék
ve Ticaret birimine teslim eder. Pos makinesi olan birimlerde fatur a be
karténdanebdima t ahsi l edi |

Genel M¢derl ¢k-e para yat éragndakia désaame aaa&de !
Kubekkumel ukumumea rhaenséanb éynaat ér é | maaéar2el sajaltara.- é
banka Kubesi nin b ul Razarlanaa mealscaret ndeunmuurnmuu nydaa , da Hav a
Bakme¢gderlegh ndoldagwa nce g°revliendirilen personel
i K g¢neg mMuhasebe veznesi¥dweanea ebadnk askbuw nb edseikn
veya pos makinesi slipi faturaya eklenir.

HavaSeyr ¢sefer Hizmet Gelirlerinin Tahakkuk

U-uk Kont fChleckF!| Kghteltukumuz wu-aklaré ve bu |
el emanl aréndan tekkil éd dishaglinalyamayv ak ond yrrogd s ed
kol ayl é&klyaerré hvaeb erdveak me si s taevmloenriikniwe RKRaydt
ilet e-éddizl mi k | CAO DOC. 807106de ubyeguinr tall erna ku syue
radyasyon ve perfortmadeykgaesfidbganh &ji xk hinz

veril difji Kirket ve hiwnmheyhadektrongk grianeds Pazarlania . bil g
ve Ticaret Dairesi Ba kK k an | €] éPazalamd vel Ttkadrer Dairesi Ba K k aibgillie | &
M¢ederbegljigrtilen tutar ¢zerinden fatura dg¢gzen
Kkl et me Gelirlerinin Tahakkuk ve Fatura Kkl e
a. Garantii l'zeri Yolcu Tahakkuk ve Faturaseén
Yap Kkl et D ei vkr | eetdrmihhbeche Pazarlania Vee€licaret birimleriileg © r e v | i
firma yetkililer:i her ayén il k on bek g¢nyg
sayelareée ¢zerinde, yol cu bilsdajrliameélri svteel mu i
tutanajéné i mzal anér Bir ikletme yélénda i -
sonra tahakkuk eden yolcu servis gelirii mz al anan s°©° z|Kdkaree nii@zpas ma mé n
Kl gi | i PazaNa@al v¢ Tieaen bBrimince, g ar ant i edilen yolcu say
i Kl etici firmaya Uygul ama S°zlexkmesinin ilg
faturaseée d¢gzenlenir.

b. Transi't / Transfer Yolcu Tahakkuk ve Fatur
Kiral ama n&°ddke K mats/itt aas§er yol cu agolanet | er i

HavalimanlaréPazarlama ve Ticaret birimleri , yurt deéxkeérndukg afkaat | yvap a
Uu-ukKun ger -ekl exkti]i ayeé takip eden ayen k
Pazarlama ve Ticaret Dairesi Ba K K a n | €] Bamidamalvé Ticdrét Dairessi Bak k anl| &€ é
i bgi 1 Madagltl mppl aréndan gelen yolcu sayél al
gé¢negne kadar b hgi 1 HavaKi manoé | Backikhegth¢ril ¢Hasw
Pazarlama ve Ticaret bi r i ml eri nce her ayeén yirminci g
mut abakat t u tPazarlanp & Titartdd lrdamMmdr .her ayeénn(lO)yi r mi s
géen °deme sereli fatura d¢gzenler ve i kKleticli
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c. DirektTransit/Transf er Yol cu Tahakkuk ve Faturaseén
Dek hattan gel en v e hdtend d bhatd dirgtrtransitd teansfarynve e d e n |
bu kapsamda terminal.i kull anan yol cujyaar dan
Kur ul ukumuat griugtearbeav | if i /r miail ma © @Pazatlann e Ticaratl € n € r
birimlerince her ayén il k on bek g{dtmgferi -eri s
yolcu say@s8é&eybkefriimuoka rialcee mut abakatt amajjléana
i mzal anér . Her ayén yig°nmievlinié i/k aldiantaacdbéaf é A da
edi |l eDHMEKr &enel M¢ederl ¢ é¢énce bel i rthdsaplanaan u s u |
tutara on g¢n °deme s¢greli dedit.tura de¢egzenl ener
d Kamu ¥zel Kkbirlifji Kkl etim Gelirleri

Kamu ¥zel Kkbirlifji il e kiracée ve g°revli K
el de edil en gelirler, anél an Kirketler il e
S°zl ekmel erieve¢grekrlleghkt eki mevzuat kapsamén
var él an mutabakat dojrultusunda belirl enen
edi |l en gel ir tutarl ar é Pazarl ama ve Ticar e
d¢zenl enior .
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YEDKNBOKL | M

Yer TahsisveS©° z | erk me |

Kira Gelirleri:

Kiralama ile ilgili ihaleler; Ki r a KigdhisgonueY © ner gveys Genree | M¢der
Y°netim Kurulunca veril en ykitrka Ykhissolseca, nade n,
Haval i maaymé& érydmelrigretdiel en kKekil de olukturul
yapéel ér . Khal eni nKiyraap eKhmalse& n & e mpP tKemas¥odup ma Vv €
Y°nergesinde belirtilen iklemler i1l gili biri

Kiralamave s° z| ek me s ¢ r e s iPairlima w Tieaket & ominpmué | K| e
kararPr@metim Kurulu karar é i | & Tayifgsindgkt birgnk t e K i

fiyatl arda g°z %resmdd kultufgdurbwelderlak zeri nder

Y°neti m Kunréunl ui nkzaarl aarnemPazarinma &e Ticaeet Klomisyoauy a

kararéneéen, Komi syon cyelerince i mzal anar ak
m¢teaki ben, kar ae&r &d& zbh elkimretyii | di¢gjzie nd eelyielcee k bi r
K gildi Ki ks$©°z/l ekmeuliuxkzaa( a-maki Kk zgeeaiz el éer |
bildirimde bulunulur, s © z | e Kk me i mz akhnanla belrkdnannoranflandanmga pulu
bedelii | e s°z|l ekmesinde belirtillem liraind/akkur elm
edilir.
Ktenilen damga pulu bedelinin © d e n me s | ve teminatéen Kur ul
m¢teakip s°zlekme tanzim ve imza edilir.
S°zI|l ek me, Genel M¢ der | ¢ k- e Padagamaeve Ticaret mi K | S

DairesiBak kanl éj eénda kal ér ,/MHdyrall i §naiml€g iBlaik mk idksir |
fotokopisi g°nderilir.

S°zI| ek me, Havali maneée Myakmddig ziengclieg mmie K i
s°z|eKmEamnlamavaEchre&DalremBa kanl é] éna, bir fotokopg
bir fotokopisrubexkal gthdeki kir / Rd&arlamew meni n
Ticaret M¢ d ¢r | ¢]J ¢nde kal ér . i Jemalyiankdaghkemiegrr @ e |
faizine 1l ikklrnnde zHekmedkrnaididuenodlama smal i h ¢ k
t emerrr ¢itl ifkakiznlenve@inii bk i @il er i ng° ydeel Bi ol ar ak

Havalimanlar é nda s°zl|l ekmel er i devam eden Kkirac
durumunda, s¢renin uzatél masénda herhangi
(bor -af ightbiil) g°r ¢ Razarlamealvd Ticdret Daime B a wlkea@&nmleé] € t ar a
Havali manl aréndan, siBalk&tamé ékMalriendarhewv eD&iuke
bil gi I steni |l ir. S° z konusu biriméremelnergion ¢
yenil enip, yenil enmeyece]ji hususu s°zI| ekme
Pazarlama ve Ticaret Ko mi syonu g¢ndemine al éneéer . Gel en
kira d°kirebadelmideespit edi |l mesini mmdaealg, e) e Ki
uzateéel ep uYzlanteétlinmma yKawcraljléunun onayéna unul ur
yetkiye istinaden Pazarlama ve Ticaret Ko mi syonunc aé.rkar ar a b ajl an
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Al énan kar ar dojrultusunda ¢gemadmanmas g
v/veya iptal I K| e mbazarkanha rvd Thcarey Rapped Bmma kK anli éj @anc a
Havali mané Bakm¢gder!l ¢k / M¢derl ¢kl erine gere

Havali maneé Bakmg¢dyg¢r |Pgzéklama/ ve Wigardt ¢birimlgrikck e r 1 ni r
Kurulukumuzul bel &kn kar dsé&muda yapélan s°zl exkme
tarihinden en az 30 g¢n °nce (s°zlekmede al
ul akacak adeki | deamlhihga$®izy alp@eh @su tebl igatl ar
yapélabilir.

Pazarlama ve Ticaret Ko mi syonunca yapélan yer tahsisi
be

denetl emel er s°%zl|l ekmel erde l'irtilen h¢keéml
Kira ve kiraya bajlé s°zlekmede bpdyé&tile
el ektrik, Ssu ¢creti, ciro payeée, gel ir payeé’

itibariyle Pazarlama ve Ticaretb i r i mi nce d¢zenl enir .

Fatural ar, s°zI| ekme h¢kemlerine g°re bel
géenegnde degzeral Earkéhvéejamda veya i adel.i t aah
¥deme s¢resi olarak s°2zlekmenin ©°demel erin
s¢re verilir.
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SEKKZKNCK B¥L,;, M
Son H¢kegmler

1. Ayl ék MGebhneg:

Havali manl arénén t¢gm gel ir -eKitlerine i
al énarak kontrol edilir ve yetkil iPizeelanme | mz a
ve Ticaret Dairesi Bak kanl €] e n@°® rycdheBgisdreiikde.Padhrtama ve Ticaret
birimince dosyasénda muhafaza edilir.
1 Perakende sateéexk fi ki ve yazar kasa il e vy
ayl ek gel ir mi zan BamadamadvaTlicaret birimleriach gerekinleosrolleri - i n,
yapébanstakme ilave bilgi girikleri yapéeler.
1 Sistemin -al ekxmadeéej é zamanl ar da manuel
gelirlerin, ayl ek gelir mizanénén ol ukmasén:
m¢ t e a Kdzdolana ve Ticaret birimleri ile koordine edilerek Bilgi teknoloji Daire
Bakkanl|l éj eyapealiarl.eri nce

2. Yéer éerl ¢ k:
Bu Y°%°nerge, Y°netim Kuruludnun onayeéné n
itibariyle 04.02.2011y ¢ r ¢ r | ¢ k tHarsi&® laie rypérMyér | ¢ kt en kal kar .

3. Yér ¢t me:
Bu Y°nerge h¢gkegmleri, DHMK Genel M¢ederl ¢

35



Y°nerge eki For ml ar

S.No| FormNo |For m Adé
1 001 Fatura (¥rnek)
2 002 Tahsil at Makbuzu (¥rnek)
3 003 U- ak Hi z mélihdile Hiamet Bilgi Koirntu
4 004 U-ak Hizmetl eri Pekin Tahsilat Tah}§
5 005 U-ak Hizmetl eri Pekin Tahsilat Gar i
6 006 Kredil:i U-ak Hi@MmmeKdegirlii SCea) ek mesi
7 007 Emniyet Tedbiri Hizmet Formu
8 008 U- ak YO n IF@lewenie)Hibmeet Férmu
9 009 Kredil:i U-ak Hizmetleri Tahakkuk F
10 010 U-uk Kontrol (Fl'ight Check) Tahsg
11 011 Yol cu K°pr¢seg Tahakkuk For mu
12 012 Al'S Yayénl aré Tahakkuk For mu
13 013 Yer Hizmetleri Bildirim Formu
14 014 Yer Hizmetleri Tahakkuk Formu
15 015 U-ak ¥zel Gevenl i k Hi zmet ve Denet.i
16 016 Yer Hizmetleri ¢al ékma Ruhsaté Tahiji
17 017 Ara- ¥zel Plakasé Tahakkuk For mu
18 018 Akaryakéet Kkmal.i Kmtiyaz Tahakkuk |
19 019 Kl eti kKim SisFoenml eri Tahakkuk
20 020 Tel efon Yéell ék Abonman Tahakkuk Fol
21 021 Girik Kartlaré ve Pat Sahal arénda
22 022 Elektrik Tahakkuk Formu
23 023 Su, Aték Su, Arétma Tahakkuk For mu
24 024 | sé$mjau-Hamaal andér ma Tahakkuk For mu
25 025 Ara-, Gere-, Malzeme ve Personel Tg:
26 026 Kira Tahakkuk Formu
27 027 Géenl ¢k Kontuar Tahsis Talep For mu
28 028 Kontuar Hizmeti Tahakkuk Formu
29 029 Otopark Hizmeti Tahakkuk Formu
30 030 Dijer Gelirler Tahakkuk For mu

Verilen hizmetler karkéel éjé d¢zenlenen ta
belirtilen form numar al ar éna uygun ol ar ak
numar al aréna yukardaki belirtilen séral amay:
Dairesi Bakkanl éjénca verilerek sisteme taneé
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